P/l HERTHHBUSS

Richtlinien fur die Bearbeitung von Transportschaden

Fir die Abwicklung von Transportschiaden, von Herth+Buss gelieferter Ware,
ist folgendes zu beachten.

Soweit Sendungen per Paketdienst oder Spedition geliefert wurden, erfolgt die Abwicklung
der Transportschaden uUber Herth+Buss, nach MaRgabe der folgenden Bedingungen:

a. Jede Sendung ist bei Entgegennahme sofort auf einwandfreie Verpackung zu
Uberprufen; duRerlich erkennbare Beschadigungen sind vom jeweiligen Zusteller
bestatigen zu lassen
(Scheinwerfer und Rickleuchten sind sofort auszupacken).

b. In jedem Fall sind Schaden an den gelieferten Teilen, die wahrend des
Transports entstanden sind, innerhalb von 10 Tagen nach dem Empfang der
Sendung schriftlich zu melden. Verspatet oder nicht gemeldete
Transportschaden kdnnen nicht ersetzt werden!

C. Fir die Schadensmeldung ist unser Warenriicksendeformular vollstandig aus-
zufullen und eine Kopie des Lieferscheins dem beanstandeten Teil beizuflgen.
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